5/2５近畿ブロック社協　能登半島地震社協支援チーム
3１クール日報（5月2１日～５月2９日）
	報告日
天気
	5月2５日（土）曇天のち晴れ
気温：（22～12℃）
	報告者
	神戸市社協　有森　孝輔
※文中チームメンバー敬称略

	VCの場所
	七尾市文化センター

	近ブロメンバー
	【3１】増田（滋賀県米原市）、高（京都府・宇治市）、山極（京都府）、浅井（大阪府）、竹田（大阪府・太子町）、三木（大阪府・浪速区）、喜田（堺市）、笹岡（兵庫県・川西市）、狩野（兵庫県・三田市）、田中（奈良県）、小野田（和歌山県）、有森（兵庫県・神戸市）

	役割分担
	運営支援（有森）、マッチング（喜田・田中・増田）、車両マッチング（山極、狩野）、V受付・資材（三木）、現地調査（浅井・竹田・笹岡）

	主な日程
	【開所前】
7:15宿舎出発
8:00七尾市文化センター着・ボランティア受け入れ準備
8:20 朝礼

	
	【開所中】
8:30 ボランティア受付
8:50 全体オリエンテーション
9:15 マッチング開始
     現地調査開始
10:00 ボランティア送り出し完了
ニーズ受付
ボランティア活動調整（アポ取り）等
12:00 本部で活動者報告受付（順次対応）
13:00 支援Pと打ち合わせ
15:30 ボランティア活動全班活動報告確認・見送り
	<本部以外の動き>
仮仮置場（美術館駐車場）（5月20日～6月4日）

	
	【閉所後】
16:30 明日のマッチング（オリテ準備）
17:15 終礼
17:45 残務整理、今後の準備
18:45 活動終了

	報告事項

	●VCの状況　V133名（県ボラバス39名、テント村81名、団体7名、運転6名（車持込）、9グループ）
　ニーズ対応：完了24件、継続2件、キャンセル3件　計29件
　新規受付：　件
　現地調査：一般27件、技術0件　計27件（マッチング19件、即対応2件、キャンセル0件、リアクション待ち　件、完了　件）
　逆受TEL0件（ニーズ0件、キャンセル0件）
残636件（キントーン数値）
●マッチング担当
想定人数を超える活動者数。上記の状況の通り。
●受付・資材担当
・想定以上の人数が来たが、昨日資材追加したため対応できた。
●現地調査担当
・七尾市社協3名、丸亀市3名、近ブロ4名　計10名体制
●仮仮置き場担当
・V027名　待ち時間最大20分。受付終了時間を共有したい。
●ボランティア及び職員のケガ等
・ガラスでケガをした。バンドエイドで対応。
　最後に駆け込みでたくさん来たために調整に時間を要する。

	今後の主な予定
	●5月20日（月）～6月4日（火）は七尾美術館駐車場利用
●7月30日（火）まで仮置き場延長（火・木・土・日のみ。12：00～13：00は昼休憩。）
●昨日パンク軽トラのタイヤ交換済。
●VO活動票の引っ越し案件がニーズ表ではわかりにくいため、明日より「引っ越し」と表記するように変更している。

	調整課題
・所感等
	・七尾市社協からも確認があったが運転VO名簿等一部引継ぎ等がクールのどこかで途絶えているものがある。クールによって活用しないものや担当に当たらなかったものが引き継ぎもれにならないように整理が必要。
・怪我が仮仮置き場で続いているため本日再度強くVOに注意喚起していたが、ガラス片で怪我をしている。
・仮仮置き場に分別を悩んだ廃棄物が運び込まれ、分別内容と異なる場所に置かれることがあり、再度仕分ける作業が発生。分別不明置き場を一時的に作るなど明日試行的に実施予定。
・バディコムの使用についてVOが慣れてきているが、後半になると進捗報告のため班同士のやりとりも、積極的に全体共有で発信されるため情報が錯綜。VO向けに操作マニュアル等必要か。
・本日31クールのみでの運営であるが、各班連携ならびに協力体制がしっかりとできており、特に大きな混乱もなく確実なVO対応ができ非常に多くの世帯に支援が入ることができた。
一方でギリギリまで活動したために仮置き場、仮仮置き場まで間に合わず軽トラックに一部災害廃棄物が残ることにもなった。引き続き活動時間と活動件数との調整が必要。

	その他

	・七尾市社協内でも職員の休日の関係等もあり打ち合わせもできていないとのことで、6月4日以降のマッチング等が次の仮仮置き場やエリアが確定していないため未着手である。七尾市社協も次の一手を悩まれているようであるが、支援Ｐと共に現状の運営とも照らし合わせ早急に調整が必要。




